Citta di Lecce

COPIA DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 259 DEL 10/04/2017

OGGETTO: Relazione sul controllo strategico e sulle Performance 2016

L’anno duemiladiciassette, addi ...... dieci del mese di ....2BT3ke ... alle ore ..092:30. .., nella

--------------

sala delle adunanze del Comune si & riunita la Giunta Comunale nelle persone dei Signori:

Presente Assente
1)PERRONE Paolo _ X
Sindaco
2) MESSUTI Gaetano o X
Vice Sindaco
3) BRANDI Nunziatina 1 ox
Assessore

4)MARTINI Severo “ X

5) COCLITE Luigi “ X

6) BATTISTA Luciano «

7) MONQOSI Attilio *

8) PASQUALINI Luca “ X

9) D’AUTILIA Damiano « X
10)GUIDO Andrea | “ X

TOTALE S 1

Partecipa alla seduta il Segretario Generale Dott. Vincenzo SPECCHIA

Assume la Presidenza il dott. Paclo PERRONE nella qualita di Sindaco che, dichiarata aperta la seduta per aver
constatato il numero legale deglli intervenuti, passa alla trattazione dellargomento di cui al’oggetto, la cui stata predisposta
dal Servizio Controlio Interno — Monitoraggio PEG

Su refazione del Sindaco Paolo Perrone




Istruttoria del Servizio Controllo Interno — Monitoraggio PEG
PREMESSO CHE:

il D.Lgs. 27/10/2009 n.150, in base all’art.10 comma 1, lett. a), impone alle Amministrazioni di individuare e attuare le
priorita politiche, le strategie di azione e gli obiettivi programmatici , collegandoli con i contenuti del Bilancio, attraverso
Vapprovazione di un documento denominato “Piano delle performance”;

con D.C.C. n. 54 del 03.06.2016, “Approvazione del Bilancio di Previsione Annuale 2016 e pluriennale 2016 - 2018 e
Documento Unico di Programmazione”, immediatamente esecutiva come per legge, & stato approvato il Bilancio annuale di
previsione per 'esercizio finanziario 2016, ed il Bilancio pluriennale per il triennio 2016/2018 unitamente agli allegati previsti
dalla legge;

con Delibera di Giunta Comunale n. 517 dell'11.07.2016 & stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione /Piano dettagliato
degli Obiettivi 2016, integrato dal Piano delle Performance 2016 - 2018, successivamente modificato con Deliberazione di
Giunta Comunale n.887 del 14.12.2016, predisposto dal Segretario Generale giusta Decreto Sindacale n. 12 del 04.07.2016
Prot. Gen. n. 94819 pari data, e definito conformemente alle previsioni del Bilancio annuale approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale n.54 del 03.06.2016; '

il *Piane Esecutivo di Gestione /Piano dettaglivto degli Obiettivi 2016, integrato dal Piano delle Performance 2016 — 2018” &
stato elaborato come documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli
obiettivi, gli indicatori ed i target su cui basare la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della performance
defl’Amministrazione Comunale,

CONSIDERATO CHE:

il Piano costituisce per I'Amministrazione un documento di effettivo supporto alia gestione, con una sensibilita verso la
tematica dell’integrazione fra Ciclo della Performance e Ciclo di Programmazione finanziaria, atteso che il Comune di Lecce &
un ente sperimentatore del nuovo sistema di Bilancio ex L. 196/2009,

Il Piano triennale della performance, per quanto sopra detto, esplicita gli obiettivi strategici ed operativi del Comune,
nonché la performance organizzativa, che si riferisce all’ente nel suo complesso o alle singole aree di responsabilita che lo
costituiscono.

CONSIDERATO ALTRES| CHE:

Al fine di approfondire da un punto di vista sia teorico che pratico gli elementi indispensabili all'ampliamento dello spettro
dei controlli interni, nonché al completamento del ciclo di gestione della performance, con all’avvio del controlio di gestione
e del controllo strategico, I’A.C. ha attivato con D.G.C. n.349 del 10.05.2016, un affiancamento formativo con il dr. Fabio De
Matteis, che ha gi& collaborato con Servizio Controlli interni — Monitoraggio PEG per la stesura del Piano della Performance
2016-2018;

nell’ottica di una ottimizzazione delle relazioni sull’andamento dell’attivitd amministrativa, con particolare riferimento alla
performance organizzativa ed al controllo strategico, a partire dal report 2016 si & predisposto un unico documento
denominate * Relazione sul controllo strategico e sulle performance”. Cid consente di avere una fonte/visione univoca sul
grado di realizzazione delle strategie del Comune di Lecce e, nel contempo, sulla partecipazione della struttura organizzativa

a tali strategie;

guesta integrazione consente, altresi, di evitare la duplicazione di documenti con contenuti in gran parte analoghi
razionalizzando i processi di elaborazione dei referti annuali sull’andamento dell’azione politico — amministrativa;

Il Servizio Controllo interno - Menitoraggio PEG ha, per tanto, redatto la Relazione sul controllo strategico e sulla
Performance 2016, documento annuale consuntivo che, partendo dai contenuti del Piano delle performance 2016-2018 ed in
relazione al primo anno di riferimento dello stesso, evidenzia il grado di realizzazione degli obiettivi prefissati e, di
conseguenza, il livello di attuazione delle strategie;

La metodologia seguita per la stesura della Relazione sulla performance 2016 def Comune di Lecce prende le mosse dalla
logica dell’albero della performance (delibera CIVIT 112/2010) seguita per la redazione del Piano della performance 2015-
2017 dell’Ente. In base a tale logica dal “Mandato istituzionale” dell’Ente derivano le “aree strategiche” {linee di mandato)




che costituiscono i principali campi di azione entro cui I'Ente locale intende muoversi nella prospettiva di realizzare il
proprio “Mandato istituzionale” e |a propria “Missione”;

CONSIDERATO INFINE CHE:

con Delibera di Giunta Comunale n. 517 delf’11.07.2016 & stato, altresi, conferito 'incarico al Segretario Generaie per il
coordinamento delle azioni rivolte al raggiungimento degli obiettivi strategici come riportati nelle schede PEG/PDO —
Performance e che pertanto il documento in allegato al presente atto rappresenta il risultato di tali azioni.

RITENUTO CHE

It presente provvedimento non comporta impegno di spesa e, pertantb, ai sensi dellart. 49 del Decreto Legislativo
18/8/2000, n. 267 non necessita del parere favorevole di regolarita contabile del Responsabile del Servizio finanziaric;

Vista la proposta di “Relazione sul controllo strotegico e sulla Performance 2016” presentata dal Segretario Generale;

Il Sindaco
Vista l'istruttoria del Servizio Contrello Interno — Menitoraggio PEG

PROPONE alia Giunta Comunale di adottare il presente atto

LA GIUNTA COMUNALE
VISTA la proposta che precede;
VISTO il D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i;
VISTO il D.Lgs. 150/2009 e s.m.j;
VISTO i} vigente Statuto Comunale;
VISTO il vigente Regolamento di contabilita;
VISTO il vigente Regolamento sui Controlli Interni;
VISTO !'art. 67 del Regotamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi; _
VISTE le Linee Programmatiche di Mandato presentate al Consiglioc Comunale nella seduta del 30.07.2012 e deile quali lo
stesso Consiglio ha preso atto con Del. di C.C. n. 51; '
VISTI gli obiettivi strategici che 'Amministrazione intende perseguire nel corso del Triennio, gli obiettivi che intende
raggiungere con la collaborazione deli Responsabili dei Settori;
VISTA la Delibera di Giunta Comunale n.765 del 13.09.2013, con la quale & stato approvato il Sistema di Misurazione e
Valutazione della Performance organizzativa della Citta di Lecce;
VISTO il Decreto Sindacale n. n. 12 del 04.07.2016;
VISTA la Delibera di Giunta Comunale n. 517 dell'11.07.2016, con la quale & stato approvato il “Piano Esecutivo di Gestione
/Piano dettagliato degli Obiettivi 2016, integrato dal Piano delle Performance 2016 — 2018” (e successiva varidzione
approvata con DGC n.887 del 14.12.2016);
VISTO il parere in ordine alla regolarita tecnica espresso dal dirigente del Settore competente;

CON VOTI UNANIMI, legalmente verificati,
DELIBERA
APPROVARE, per le motivazioni esposte in premessa, qui integralmente richiamate e trasfuse, la “Relazione sul controllo

strategico e sufla Performance 20167, allegata al presente provvedimento del quale costituisce parte integrante e
sostanziale;

DARE ATTO che I'allegata relazione adempie a quanto previsto al primo comma deil’art. 16 del vigente Regolamento sui
Controlii Interni del Comune di Lecce;

INVIARE la presente Deliberazione al nucleo di Valutazione per la predisposizione del documento di validazione della
“Relazione sul controllo strategico e sulla Performance 2016” ai sensi dell’ ai sensi dell’art. 14, comma 4, lett. c}, del D.
Lgs. n. 150/2009;

DISPORRE che della “Relazione sul controffo strategico e sulfa Performance 2016” venga data ampia informazione e che
venga pubblicato sul sito web del Comune nell’apposita sezione “Amministrazione Trasparente” ai sensi delle vigenti
disposizioni in materia di trasparenza;

DICHIARARE, con separata votazione unanime e palese, il presente atto immediatamente esecutivo ai sensi dell'art.
134, co.4, D.Lgs. n. 267/2000.




PARERI sulla propoffa di deliberazione (art. 49, comma 1, Digs 18.8.2000 n. 267)

PER LA REGOLARWW MINISTRATIVA

51 esprime parere A

Data #&/;Mﬁ Q,Jj;{’ o

PER LA REGOLARITA’ CONTABILE E I’ATTESTAZIONE DELLA COPERTURA FINANZIARTA
Si esprime parere

1 Dirigente del Servizio

fito

Data

Tl presente verbale viene sottoscritto nei modi di legge

1L SINDACO PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENERALE
Fto P. PERRONE F.to V. SPECCHIA

ATTESTAZIONE DI PUBBLICAZIONE
La presente deliberazione & in pubblicazione all’albo pretorio del Comune

w13 APR. 2017 a1 27 APR 2017

Dichiarata esecutiva ex art, 134, c;)m/;rgla}
(i

Lecce, 1 3 APR 20
AW

Il Segretario Generale
F.to V, SPECCHIA

11 sottoscritto Segretario Gew‘(\f&m;\r’@‘:d ufficio

ATTESTA
Che copia della presente deliberazione:
- & stata affissa all’atbo pretorio del Comune per quindici giorni consecutivi

dal al , ex art. 124, comma 1, Dlgs 267/2000;
- ¢ stata comunicata, con foglion. | in data ai sigg, Capigruppo Consiliari ex art.
125 Dlgs 267/2000.
Lecce, _ 11 Segretario Gefierale
Eio V/SPECCHIA

Per copia conforme all’originale, da utilizzare per uso amministrativo.

Lecce, 1 3 APR. 2017 1 Sc@]ﬁ&@j
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. Comune di Lecce

Premesse

Nell'oftica di una ottimizzazione delle relazioni sulfandamento dellattivita
amministrativa, con particolare riferimento alla performance organizzativa ed al
controllo strategico, a partire dal report 2016 si & predisposto un unico documento
denominato “ Relazione sul controllo strategico e suile performance”.

Cio consente di avere una fonte/visione univoca sul grado di realizzazione delle
strategie del Comune di Lecce e, nel contempo, sulla partecipazione della struttura
organizzativa a tali strategie.

Non da ultimo questa integrazione evidentemente consente di evitare la duplicazione
di documenti con contenuti in gran parte analoghi razionalizzando i processi di
elaborazione dei referti annuali suil’andamento dell’azione politico - amministrativa.
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SEZIONE 1

1. L’ASSETTO DEL CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE

1.1 Framework normativo

Nell’ambito del processo di riforma della Pubblica Amministrazione, con il decreto legislativo
27 ottobre 2009 n. 150 (di seguito “Decreto”) & stato tracciato il quadro normativo volto allo
sviluppo dell’ottimizzazione della produttivitd del lavoro pubblico nonché dell’efficienza e

della trasparenza delle pubbliche amministrazioni.

Particolare rilievo assume il Titolo II del decreto - “Misurazione, valutazione e trasparenza
della performance” - che introduce il ciclo della performance, finalizzato al miglioramento
della qualita dei servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche e alla crescita delle competenze
professionali attraverso la valorizzazione del merito, in un contesto caratterizzato dalla

trasparenza dei risultati stessi e delle risorse impiegate per il loro perseguimento.

I principt generali ai quali il Decreto si ispira sono:

v valorizzazione del merito, dell’impegno e della produttivita di ciascun dipendente;

» razionale allocazione delle responsabilita e delle funzioni;

» trasparenza ¢ pubblicita dei criteri, dei risultati e delle risotse;

»  miglioramento della qualita dei servizi forniti nell’ottica della cusfomer satisfaction;

= ottimizzazione dell’impiego delle risorse umane ¢ finanziaric;

» cura della formazione ¢ dello sviluppo professionale del personale, garantendo pari

opportunita alle lavoratrici e ai lavoratori.

Il “Ciclo di Gestione della Performance” ¢ il processo che collega la pianificazione, la
definizione degli obiettivi, la misurazione dei risultati e la valutazione della performance con
riferimento all’Ente nella sva interezza, alle singole unita organizzative e a ciascun dipendente.
Sulla base di quanto disciplinato dall’art. 4 del Decreto, si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
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risultato e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione ¢ vaiutazione della performance, organizzativa di struttura e individuale;
e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai citfadini, ai soggetti inferessati, agli

utenti e ai destinatari dei servizi.

Per il Comune di Leccee, il “ciclo di gestione della perfomance™ non ¢ un mero adempimento

formale ma rappresenta un’occasione per:

e rivisitare processi ¢ strumenti di programmazione al fine di renderli omogenei,
sviluppando gli obiettivi strategici e gestionali neil’ambito di un piano unitario e
condivisibile;

e provvedere ad una progressiva interazione tra i sistemi di programmazione, i sistemi di
valutazione delle prestazioni del personale (dirigente e non dirigente) e le procedure di
controllo.

e dotare I’Amministrazione di un documento (Piano delle Performance) di effettivo
supporto alla gestione attraverso la integrazione tra programmazione di bilancio e ciclo

della performance.

1.2 T documenti essenziali del Ciclo di gestione della performance

L’articolo 3, comma 2, del Decreto dispone che le amministrazioni pubbliche sono tenute a
misurare ed a valutare la “performance organizzativa e individuale™: si tratta di concetti tipici
delle aziende private, la cui introduzione nel settore pubblico risponde all’esigenza di conferire
garantire, anche in tale contesto, Pefficienza, ’efficacia e I’economicitd dell’agire della

Pubblica Amministrazione ed evitare processi di deresponsabilizzazione.
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I principali documenti attraverso i quali si realizza il ciclo di gestione della performance sono:

1) un documento pluriennale preventive (Pigno della performance — art. 10, comma I,
lettera a) che va adottato da ciascuna azienda pubblica entro if 31 gennaio dell’anno a cui si
riferisce. Tale documento, che ha un orizzonte temporale di tre anni, definisce — in linea con gli
obiettivi ed i contenuti del ciclo di programmazione finanziaria e di bilancio — strategie,
obiettivi (strategici ed operativi), azioni con i relativi tempi, e indicatori dell’intera
amministrazione (integrando la sfera politica che definisce le strategie e quella dirigenziale che

opera per la realizzazione delle stesse).

2) un documento annuale consuntivo (Relazione sulla performance — art. 10, comma 1,
lettera b) che deve essere adottata entro il 30 giugno dell’anno successivo a quello cui si
riferisce ¢ deve contenere i risultati organizzativi, attraverso un confronto degli stessi con gli

obiettivi programmati nel primo anno di riferimento del Piano delle performance.

I1 Piano triennale della performance, pertanto, esplicita gli obiettivi strategici ed operativi del
Comune, introducendo la novita della performance organizzativa, che si riferisce all’ente nel
suo complesso o alle singole aree di responsabilita che lo costituiscono.

Gia dall’esercizio 2014, nel Comune di Lecce - nell’ottica dell’integrazione fra strategia ed
operativitd, mirata ad una maggiore efficacia dell’azione amministrativa ¢ delle correlate
attivita di verifica dei risultati - si & scelto di integrare il PIANO DELLE PERFORMANCE con
il PEG, ottenendo un solo documento di programmazione strategico-operativa (PEG-PdP): cid
ancor prima che tale integrazione fosse richiesta dalla normativa (il D.Lgs. 2014, n. 126 del
2014, infatti, prevedeva tale integrazione a partire dall’esercizio 2015). Tale soluzione deriva
dalla prioritd che viene conferita alla necessitd di creare uno stringente legame fra la
programmazione operativa delf’attivitd del Comune (tradizionalmente contenuta nel Piano
Esecutivo di Gestione) e le strategie dell’Ente (formalizzate nel Piano triennale della
performance e derivanti dalle linee di mandato del Sindaco). In altri termini, I’integrazione, sia
da un punto di vista formale che sostanziale, del Piano triennale delle performance con il PEG,

& finalizzata a:

1. correlare gli obiettivi operativi alle strategie di medio termine dell’ente
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(triennali), in modo tale che gli stessi non siano unicamente una formalizzazione
dell’attivitd routinaria ¢ di mantenimento dell’ente, ma anche un riflesso
operativo di obiettivi a carattere strategico;

2. non rendere le strategie una formale dichiarazione di intenti programmatici, ma,
piuttosto, esplicitare come le stesse si possano effettivamente conseguire da un

punto di vista operativo.

La Relazione sulla performance evidenzia, con riferimento al primo anno appena concluso a
cui si riferisce il Piano della performance, il livello di raggiungimento degli obiettivi e, di

conseguenza, il grado di realizzo delle strategie del Comune,

1.3 Gli attori

Gli Organi di vertice politico-amministrativo avviano il processo di programmazione,

misurazione e valutazione della performance.

Il Segretario Generale sovrintende il processo per la realizzazione deghi obiettivi di
perfomance e rappresenta il principale punto di connessione fra gli organi di vertice politico-
amministrativo e gli attori coinvolti nel ciclo.

Al Segretario Generale ¢ attribuito il controllo strategico in un rapporto di stretta
collaborazione con il Consiglio Comunale ¢ la Giunta, svolgendo nei confronti di entrambi gli
organi compiti di supporto mediante l'elaborazione di report informativi. L attivita & svolta con
il supporto del Servizio di Controllo Interno —~ Monitoraggio PEG, posto sotto la sua
direzione, ed € disciplinata dal Capo II, Titolo II del Regolamento sui Controlli Interni (adottato
con D.C.C. n. 1 del 11.01.2013 e modificato con D.C.C. n. 5 del 14 marzo 2014).

L'attivitd di controllo sirategico, come disciplinato dal D.Lgs.267/2000 art. 147 ter, & tesa a
verificare l'attuazione dei programmi secondo le linee programmatiche presentate dal Sindaco
al Consiglio Comunale, attraverso un sistema di monitoraggio e valutazione che tenga conto:

. dei risultati conseguiti con riferimento agli obiettivi predefiniti;

. degli aspetti economico finanziari connessi ai risultati ottenuti;
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. dei tempi di realizzazione rispetto alle previsioni;

. delle procedure operative attuate confrontate con i progetti elaborati;

. della qualita dei servizi erogati e del grado di soddisfazione della domanda espressa;
. degli aspetti socio — economici.

I Dirigenti sono i responsabili dell’attuazione dei programmi predisposti dal vertice politico-
amministrativo percid adottano gli atti necessari alla gestione amministrativa e finanziaria in
modo da realizzare gli obiettivi pianificati, Ad essi, inoltre, & attribuito il compito di:

o applicare la metodologia di misurazione e valutazione prevista nel Sistema;

o assegnare gli obiettivi al proprio personale ed eseguire la valutazione dello stesso;

¢ collaborare con il Segretario Generale nella definizione degli atti di programmazione

nonché nell’elaborazione del Piano della Performance ¢ della successiva Relazione,

Il Nucleo di valutazione (art. 23 del Regolamento per la valutazione e la premialita della
perfomance individuale) svolge principalmente il compito di progettare il sistema di
misurazione ¢ valutazione della performance dell’ente. Esso ha il compito di:

e applicare il sistema di misurazione e valutazione delle performance sia organizzativa
che individuale adottata a cura della Giunta Comunale;

¢ procedere alla valutazione della performance dei Dirigenti, con lo scopo di valutare
l'adeguatezza delle scelte compiute nella fase di attuazione dei piani, dei programmi
e di altri strumenti di determinazione degli organi di indirizzo politico-
amministrativo, in relazione alla congruenza tra risultati conseguiti ed obiettivi
predefiniti;

e fare proprie considerazioni sull'andamento della gestione, al fine di offrire agli
organi di direzione politico-amministrativa utili riferimenti per eventuali interventi di
indirizzo alla struttura;

e riferire al Sindaco degli eventuali fattori ostativi o di scostamento al raggiungimento
degli obiettivi e suggerire eventuali rimedi possibili sulla base delle attivita di analisi,
preventive ¢ successive.

e verificare che i Dirigenti dei Settori adottino qualora vi sia utenza esterna rilevante,

sistemi di customer satisfaction.
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2. La Relazione sulla performance

Come in precedenza accennato, il presente documento (Relazione suila performance) ¢ un
documento annuale consuntivo che, partendo dai contenuti del PEG/Piano delle performance e
con riferimento al primo anno di riferimento dello stesso, evidenzia il grado di realizzo degli

obiettivi prefissati ¢, di conseguenza, il livello di attuazione delle strategie.

E’ necessario far presente che gli obiettivi operativi considerati in questo documento sono solo
quelli la cui realizzazione partecipa all’attuazione delle strategie dell’ente. Si tratta, cioe, degli

obiettivi che nel “PEG-PdP 2016 -2018” sono definiti obiettivi di performance - PE.

A tal proposito, si deve sottolineare che il Comune di Lecce nel corso del 2016 ha mantenuto
I’impostazione avviata nel 2015 e tesa ad una razionalizzazione del documento programmatico
(PEG/Pianc delle performance} da cui scaturisce la presente Relazione.
In particolare si ¢ provveduto a ridurre al numero di 2 le schede di PEG/PdP per ciascun
settore/CDR. Esse sono:
1. una scheda contenente gli obiettivi trasversali a tutto Pente, valida per tutti i
Settor/CDR;
2. una scheda che dettaglia gli obiettivi (e le azioni, i tempi ed i target) specifici per
ciascun Settore/CDR,
Inoltre, per ciascuna scheda, sono stati inseriti i riferimenti alle Missioni ed ai Programmi di
bilancio, al fine di rendere pit immediato il collegamento fra strategie-obiettivi e risorse
finanziarie destinate alle stesse.
Nel presente documento 1’analisi si concentra sugli obiettivi di performance (PE) che non sono
pill aggregati per settore (come nel PEG-PdP), ma per arce strategiche (desunte dalle linee di
mandato del Sindaco), proprio al fine di verificare la percentuale di realizzo delle stesse con

riferimento all’anno 2016.
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2.1 Finalitd ¢ metodologia

Principali finalita del presente documento accolte dal Comune di Lecce sono quelle di seguito

sintetizzate:

1. supporto gestionale alla classe politica. I.’amministrazione, attraverso la misurazione del
grado di raggiungimento degli obiettivi ¢ in grado di conoscere il livello di attuazione delle
proprie strategie (sintetizzate nelle linee di mandato ed esplose nel Piano della
performance) e, di conseguenza, riceve un’importante base informativa per le scelte
politiche future;

2. trasparenza sui risultati. Attraverso la Relazione sulla performance, il Comune di Lecce & in
grado di esporre i propri risultati in maniera intellegibile, chiara e sintetica,

Il presente documento, inoltre, consente di adempiere alla normativa che impone la redazione

dello stesso. Il Comune di Lecce, perd, non considera I'aspetto dell’adempimento quale una

finalitd del documento — al fine di abbandonare ’approccio burocratico che conferirebbe
un’accezione meramente formale alla Relazione -, ma, piuttosto, una condizione da rispettare

(tipica per la maggior parte delle azione intraprese dalla Pubblica amministrazione) per

rafforzare il fine gestionale del presente documento.

La metodologia seguita per la stesura della Relazione sulla performance 2016 del Comune di

Lecce prende le mosse dalla logica dell’albero della performance (delibera CIVIT 112/2010)

seguita per la redazione del PEG/Piano della performance 2016-2018 dell’Ente. In base a tale

logica dal “Mandato istituzionale” dell’Ente derivano le “aree strategiche” (linee di mandato)
che costituiscono i principali campi di azione entro cui I’Ente locale intende muoversi nella
prospettiva di realizzare il proprio “Mandato istituzionale” e la propria “Missione”.

A cascata, dalle aree strategiche derivano:

o obiettivi strategici (che, come le aree strategiche, sono di definizione politica);

o obiettivi operativi (individuati dalla classe dirigenziale) validi per ogni anno del
triennio, che costituiscono tappe di avvicinamento all’obieftivo finale. Per ciascun
obiettivo operativo sono stati individuati degli indicatori di risultato e i correlati valori

attesi (target),
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e azioni attraverso le quali si intendono realizzare gli obiettivi operativi ed i relativi tempi

stimati di realizzo.

Fig. 1— Struttura dell’Athero della Performance

—> [ azione Le temai, Indicatori & target -

2> | "Azione 2 etempi, indicatori e target. -

Si ¢ preso in esame il 2016, esercizio oggetto della Relazione, ¢ si ¢ avviato un processo di
misurazione “da valle a monte” rispetto alla struttura del Piano che segue 'impostazione
dell’albero delle performance,
In altri termini, si ¢ partiti dall’analisi degli obiettivi operativi (di tipo PE — Performance)
valutandone il grado di raggiungimento sulla base di due parametri:

1. itempi direalizzo,

2. la misurazione degli indicatori di performance,
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La media dei valori assunti da questi due parametri, rappresenta la percentuale di realizzo
dell’obiettivo operativo analizzato.

La media delle percentuali di realizzo degli obiettivi operativi (per futti gli obiettivi operativi
facenti capo al medesimo obiettivo strategico), individua il grado di realizzazione dell’
obiettivo strategico in cui gli stessi sono compresi.

Analogamente, la media delle percentuali di realizzo degli obiettivi strategici appartenenti alla
stessa area strategica, determina il livello di implementazione dell’area strategica considerata.
Infine, la media dei valori di realizzo assunti dalle aree strategiche consente di sintetizzare

quantitativamente il livello generale di attuazione della strategia deil’Ente.

Appare evidente che si ¢ compiuta una semplificazione nella metodologia seguita ed appena
descritta: ad ogni elemento di ciascun livello strategico-operativo (aree strategiche, obiettivi
strategici, obiettivi operativi) & stato attribuito il medesimo peso (da qui il calcolo della media
dei valori di ogni elemento del livello, per quantificare il grado di realizzo generale del livello

stesso).

2.2 Struttura

La stesura della Relazione sulla performance si ¢ ispirata ad una struttura e a dei contenuti che
possano il piti possibile facilitare la lettura e la comprensione del documento, per sostanziare
Iefficacia dello stesso.

Da qui la scelta di esporre i risultati in maniera sintetica — un documento eccessivamente
voluminose non sarebbe di immediata consultazione e comprensione — ferma restando la

possibilitd, qualora si ritenesse utile, di poter accedere a dati di maggior dettaglio.

Nella Sezione 2 si espongono i risultati raggiunti in maniera sintetica, evidenziando
chiaramente la percentuale generale di realizzazione delle strategie del Comune per Area
strategica-Linea di mandato.

Successivamente, per ogni area strategica, si riportano i risultati raggiunti per i correlati
obiettivi strategici e, pit analiticamente, si evidenzia il livello di raggiungimento di ciascun

obiettivo operativo-PE che sottende I’obiettivo strategico di volta in volta preso in esame.
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SEZIONE 2

3. L’implementazione delle strategie nel Comune di Lecce

n | Area strategica
Area

strategica

Mandato

Planificazione
1 | territoriale ed
urbanistica

Rigenerazione
urbana

Sviluppo locale

3 integrato
sostenibile @

Conservazione

Sviluppo

4 ECONomico e
salvaguardia delle

tradizioni

5 1 Cultyra e Turismo

Sviluppo sociale e
6 | della persona
(WELFARE)

Sviluppo
7 | Ambientale e
mobilita sostenibile

Avrea

strateglea

% @i realizzo

Area

Mandato
strategica

Mandato

Cooaot6

Area

strategica

Mandato

64%

I dati contenuti nella tabella precedente ed illustrati nel grafico successivo, evidenziano la

percentuale di realizzo delle aree strategiche del Comune di Lecce per ciascuno degli anni del

triennio preso in esame (2013-2014-2015-2016).

In altri termini, si precisa che le suddette percentuali di realizzo sono riferite esclusivamente al

singolo esercizio di competenza (ad es., assumendo pari al 100% la completa realizzazione

delle strategie per il 2015, le stesse sono state realizzate per 1’83%).
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90%

80% Ly

(2,9

B 2013
2014
B 2015
#2016

50% -

40% -

30% -

205 -

165

Planificaione  Rigenerazione urbana  Sviluppolocake  Sviluppoeconomicoe  CulturaeTurismo  Sviluppo socialee  Sviluppo Amblentate
territoriale ed integrato sostenibilee  salvaguardia delle deflapersona & mobilita sostenibile
usbanistica Conse rvazione tradizioni {WELFARE}
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3.1 Area strategica 1: Pianificazione territoriale ed urbanistica

1ca

‘s

g

3

e 50,00
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2

2 75,00
S 64,06

5 50,00
£ \
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o

ficaz
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68,75
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Areastrategica 1: Pianificazione territoriale ed urbanistica

Partecipazione nella trasformazione urbana
Patrimonio ed ccosostenibilita
Pianificazione urbanistica partecipata

Usorazionale del territorio

Obiettivi strategici

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

% di realizzo
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3.2 Area strategica 2: Rigenerazione urbana

Rigenerazione urbana

ali_f'ii:ézip:.he_"dél'l_e marine
| 'Completamento del.
‘| lungomare di Torre " :Rinalda

100,00

Relazione sulla performance 2016

17




-4

Comune di Lecee

URBANISTICA'

). '_c'::u'_m'uﬁ_"a'l_e delle coste (PCC) :
7 in adeguamento al PRC(L.R. .-
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: _ _bano'ed_[nfrgs;rutggrg g

17/2015);

Rinnovare quartieri, periferie e marine

Riqualificare le arce urbane a forte criticita

Obiettivi strategici

100
._F_ond.l.Res!one[ omyne .| 100
'5,10-D.L. 98/2011 - Fondo
Immaobiliare D,G,440
50,00
L 5.1-Realizzotions
SPOLIZIALOCALE mantehimento
‘pacifica convivenza 100,00
Areastrategica 2: Rigenerazione urbana
_ ) . 1o ] ! [ T P
Valorizzare sistema naturale ed infrastrutturale {2 sl B S 100%
Garantire ordine ¢ sicurezza pubblici EE100%

s3r‘>

0% 10% 20% 30% 40% 50% G60% 70% 80% 90% 100%

% di reatizzo
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3.3 Area strategica 3: Sviluppo locale integrato, sostenibile e Conservazione

100,00

100,00

50,00

Sviluppo locale integrato sostenibile e Conservazione

50,00

100,00

100,00
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100,00

160,00

50,00

50,00

50,00

50,00
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,60

0,00
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4,00

0,00

0,00

100,00

100,00
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100,00

100,00

104,00

100,00

50,00

50,00
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100,00

Fruilyiita ex Cave Marco Vito ed infrastrutture
ferroviarie ed automobilistiche

Chbiettivi strategici

Conservazione immobifi e spazi pubblici recuperati

Area strateglca 3: Sviluppo locale integrato, sostenibile e conservazione

 BI%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

% di realizzo
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3.4 Area strategica 4: Sviluppo economico e salvaguardia delle tradizioni

1Z1ioni

99,21%

100%

100%

Sviluppo economico e salvaguardia delle trad

100%

100%

100%
100%

83,33%
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100%

100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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100%

100%

100%

100%

100%

:?a Garantire legittimitd, regolaritd, corretiezza e
% trasparenza dell*azione amministrativa

b

B Facilitare interazione fra Cittadine ¢ Comune
2

£

‘B Sviluppare'economia locale
0

0%

10% 20% 30% 40% 50% GO% 70% 80% 90% 100%

% di realizzo
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3.5 Area strategica S; Cultura e turismo

urismo

99,84 |

Culturae T
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Area strategica 5: Cultura e Turismo

Riqualificare e valorizzare il
patrimonio culturale e creativo

Obiettivi strategici

sviluppare il settore turistico 99%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

% di realizzo
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3.7 Area strategica 7: Sviluppo ambientale e mobilita sostenibile

Sviluppo Ambicntale e mobilita sostenibile
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Area strategica 7: Sviluppo ambientale e mobilita sostenibile

verde urbano 3%

Obiettivi strategii

salute ambientale e fonti energetiche
alternative

0% 20% 40% 60% 80% 100%
% di realizzo
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SEZIONE 3

La realizzazione delle strategie nel quinquennio di mandato

Con riferimento alla relazione di fine mandato, presentata dal Sindaco e relativa al periodo

2012/2017, si riporta di seguito, a titolo informativo, i dati conclusivi sulla percentuale di

realizzazione delle 7 aree strategiche.
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.

oni

' globate, - fondato sl -
| partecipazione e sussidiarietd, che ‘esca dalla logica | -
-| di assistenza a singole categorie, superi I'approccio.

1 "dl ‘mergenza" e sla frutto _ _
“Lche sl Integri nelle “strategie - soclall degh  ambitl
-’} sovracomunall e . sla - 'dinamica, - inferattiva e
Y partecipata, o e

rche rintiovando le ret]

i--al " centro ' dell'azione
munale e crearne —un -sistema
principt:. di " solidarieta,

Il una politica soclale

timitd; 1a regolarita; la correttezza
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:Offrire una mobilita urbana access;blle a ‘tutti al

le prmcupali attlvlta_

: Offnre al!oggl in Iocaz!one & canone: sostembile, ciaj
*| destinare sk aIEe ‘fasce soclall dn ‘possesso ‘def-
'.requ;mtl per E'accesso all'edilizia “Tesidénziale |
: ‘pubblica sowenzmnata siaa categone di cettadlnii

‘| 'che superano_i:limiti. dl accesso .'_(ngan; copple,
4-anziani, dlversamente ab:ii ey,
{infrastrutture dei: quartleri ca_ratter!zzatl da forte'
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-¢ ‘migliorare ‘e,

;Garantire a tutti |
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